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Inleiding
Gefeliciteerd met de aankoop van jouw Qnuss-
product! Onze draadloze warmteproducten
combineren innovatieve technologie met ultiem
gebruiksgemak. Of je nu kiest voor een
warmtekussen, een deken, een kruik of een zitkussen,
elk Qnuss-product is ontworpen om jou warmte en
comfort te bieden, waar je ook bent!

Lees deze handleiding zorgvuldig door voor een
optimaal gebruik van je product. Neem bij vragen
gerust contact met ons op via info@qnuss.com.

1.



2. Belangrijke informatie

Powerbank en opladen:
Gebruik alleen de meegeleverde 10.000 mAh Qnuss
powerbank. Opladen gaat het snelst via een
adapter van minimaal 5V en 2A rechtstreeks uit het
stopcontact. Opladen via een stekkerdoos of laptop
kan langer duren.

Veiligheid:
Niet gebruiken bij overgevoeligheid voor hitte.
Niet geschikt voor kinderen onder de 3 jaar.
Kinderen van 3 tot 8 jaar mogen het alleen onder
toezicht en op de laagste warmtestand
gebruiken.
Gebruik het product niet als het nat is of als het
tekenen van schade vertoont.

Warmtestanden: 
Druk op de Q-knop om de gewenste warmte in te
stellen:

Groen: Laag (39°C)
Oranje: Midden (42°C)
Rood: Hoog (45°C)
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3. Eerste keer gebruik
Warmtekussens (Qozy, Qomfy, Qord):

Powerbank opladen: Laad de powerbank volledig
op met de meegeleverde USB-C-kabel (5-6 uur).

1.

Controleer de lampjes:2.
4 lampjes: Volledig opgeladen
3 lampjes: 75%
2 lampjes: 50%
1 lampje: 25%

Aansluiten: Plaats de opgeladen powerbank in
het vakje achter de rits en sluit de kabel aan.

3.

Warmtestand instellen: Houd de Q-knop enkele
seconden ingedrukt om het product in te
schakelen. Druk nogmaals om de gewenste
warmtestand te kiezen.

4.

Outdoor zitkussen (Qlassic)
Powerbank opladen: Volg de stappen zoals
hierboven beschreven.

1.

Aansluiten: Bevestig de powerbank in het vakje
en sluit de kabel aan.

2.

Inschakelen: Houd de Q-knop enkele seconden
ingedrukt bij in-en uitschakelen en stel de
gewenste warmtestand in.

3.

Gebruikstips:4.
Speciaal ontworpen voor buitengebruik, zoals
in het park of op het terras.
Vermijd langdurige blootstelling aan regen of
vocht.

3.



Warmtedekens (Qleed)
Powerbank opladen: Volg dezelfde stappen als
bij de warmtekussens.

1.

Aansluiten: Plaats de powerbank in het vakje en
verbind de kabel.

2.

Inschakelen: Druk enkele seconden op een van
de knoppen aan de weerszijden van de ‘Q’ om de
warmte te activeren. Kies de gewenste stand.

3.

Gebruikstips:4.
Wil je het Qleed meenemen of opbergen? Dan
kun je het Qleed voorzichtig oprollen of
dubbel vouwen.
Het rug en-zitvlak kunnen onafhankelijk van
elkaar worden bediend.

Warmtekruik (Qruik)
Powerbank opladen: Volg dezelfde stappen als
bij de warmtekussens.

1.

Aansluiten: Plaats de powerbank in het vakje met
de klittenbandsluiting (bovenin) en koppel de
powerbank aan de Qruik.

2.

Activeren: Houd de Q-knop enkele seconden
ingedrukt bij in-en uitschakelen en stel de
gewenste warmtestand in.

3.

Gebruikstips:4.
De Qruik verwarmd aan beide zijden. Perfect
om spieren te ontspannen of jezelf lekker
warm te houden.

4.



Reiniging: Verwijder de powerbank voor het
schoonmaken. Volg de onderhoudsinstructies op
onze website: qnuss.com/pages/materiaal-
onderhoud.
Opslag: Laat het product eerst afkoelen. Bewaar
op een droge plek, zonder zware voorwerpen
erop.

5.

4. Onderhoud en opslag

Veelvoorkomende problemen:
Het product wordt niet warm:

Controleer of de powerbank goed is aangesloten.
Druk de de Q-knop enkele seconden in (bij het
Qleed de knoppen aan de weerszijden van de Q)
Controleer beide kabels op schade.

Powerbank laadt langzaam op:
Gebruik altijd een gecertificeerde adapter met
minimaal 5V en 2A. Hoe meer vermogen, hoe
sneller de oplaadtijd.
Vermijd opladen via een laptop of stekkerdoos.
Dit kan de oplaadtijd aanzienlijk verlengen.

Neem bij blijvende problemen contact op via
info@qnuss.com. Probeer nooit het product zelf te
repareren.

5. Problemen oplossen

https://qnuss.com/pages/materiaal-onderhoud
https://qnuss.com/pages/materiaal-onderhoud


• Powerbank: 10.000 mAh 5V 3A
• Veiligheidsklasse: Klasse III
• Omgevingstemperatuur: 0 tot 25°C
• Luchtvochtigheid: <85%
• Warmte-element: Infraroodtechnologie (FIR)
• Warmtetijd: De warmtetijd is afhankelijk van welke
warmtestand je kiest. Ook de
omgevingstemperatuur en de staat van jouw
powerbank kunnen een rol spelen.

Hieronder is een overzicht van de warmtetijd. Zoals
je kunt zien gaat op de laagste stand het product
het langst mee.

CE-markering en garantie
Garantie: 2 jaar vanaf aankoopdatum. Schade
door verkeerd gebruik, niet-officiële powerbanks
of eigen reparaties valt niet onder de garantie.
CE-markering: Qnuss-producten voldoen aan
Europese CE- en RoHS-richtlijnen.
Recycling: Gooi de powerbank en het product
niet bij het gewone afval. Breng deze naar een
inzamelpunt.

39°C 42°C 45°C
6 uur8 uur 4 uur

6.

6. Technische Specificaties
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Introduction
Congratulations on purchasing your Qnuss product!
Our wireless heating solutions combine innovative
technology with ultimate convenience. Whether
you’ve chosen a heated cushion, blanket, pad, or
seat cushion, every Qnuss product is designed to
provide you with warmth and comfort wherever you
are. Please read this manual carefully to get the
most out of your product. If you have any questions,
feel free to contact us at info@qnuss.com.
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2.  Important information

Powerbank & charging:
Only use the included 10.000 mAh Qnuss
powerbank. Charging is fastest when using an
adapter of at least 5V and 2A plugged directly into a
wall outlet. Charging via a power strip or laptop may
take longer.

Safety:
Do not use if sensitive to heat. 
Not suitable for children under 3 years. Children
aged 3 to 8 should only use it under supervision
and on the lowest heat setting. 
Do not use the product when wet or if it shows
signs of damage.

Heat settings:
Press the Q-button to select the desired heat level: 

Green: Low (39°C)
Orange: Medium (42°C)
Red: High (45°C)
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3. First time use
Heated cushions (Qozy, Qomfy, Qord):

Charging the powerbank: Fully charge the
powerbank using the included USB-C cable (5-6
hours).

1.

Check the indicators:2.
4 lights: Fully charged
3 lights: 75% charged
2 lights: 50% charged 
1 light: 25% charged

Connecting: Place the charged powerbank in the
pocket behind the zipper and connect the cable.

3.

Setting heat levels: Hold the Q-button for a few
seconds to power on the product. Press again to
select your desired heat level.

4.

Outdoor cushion (Qlassic)
Charging the powerbank: Follow the steps as
described above. 

1.

Connecting: Insert the powerbank into the pocket
and connect the cable. 

2.

Powering on: Hold the Q-button for a few
seconds to turn the device on or off and set the
desired heat level.

3.

Usage tips: 4.
Specially designed for outdoor use, such as in
parks.
Avoid prolonged exposure to rain or moisture.
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Heated blankets (Qleed)
Charging the powerbank: Follow the same steps
as for heated cushions. 

1.

Connecting: Place the powerbank into the pocket
and connect the cable. 

2.

Powering on: Press and hold one of the buttons
on either side of the ‘Q’ to activate the heating.
Select your desired level.

3.

Usage Tips:4.
Want to take your Qleed with you or store it?
Carefully roll or fold it.
The back and seat sections can be controlled
independently.

Heated bottle (Qruik)
Charging the powerbank: Follow the same steps
as for heated cushions. 

1.

Connecting: Insert the powerbank into the pocket
with the velcro closure (at the top) and connect
it to the Qruik.

2.

Activating: Hold the Q-button for a few seconds
to power on/off and select the desired heat level.

3.

Usage Tips: 4.
The Qruik heats on both sides. Perfect for
relaxing muscles or keeping warm.
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Cleaning: Remove the powerbank before
cleaning. Follow the care instructions on our
website: qnuss.com/pages/materiaal-
onderhoud.
Storage: Allow the product to cool before storing.
Keep it in a dry place without heavy objects on
top.

4. Cleaning & storage

Common issues:
The product does not heat:

Check if the powerbank is properly connected.
 Press and hold the Q-button for a few seconds
(for the Qleed, press the buttons on either side of
the Q). 
Inspect both the powerbank and cables for
damage.

Powerbank charges slowly:.
 Always use a certified adapter of at least 5V and
2A. The higher the power, the faster the charging
time. 
Avoid charging via laptops or power strips, as this
can significantly extend charging times.

If problems persist, contact us at info@qnuss.com.
Never attempt to repair the product yourself.

5. Troubleshooting

https://qnuss.com/pages/materiaal-onderhoud
https://qnuss.com/pages/materiaal-onderhoud
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6. Technical Specifications
• Powerbank: 10.000 mAh 5V 3A
• Safety class: Class III
• Operating temperature: 0 to 25°C
• Humidity: <85%
• Heating-element: Infrared technology (FIR)
• Heating time: The heating time depends on the
selected heat level, ambient temperature and the
condition of your powerbank.

Below is an overview of heating times. As shown, the
product lasts the longest on the lowest setting.

CE Marking and warranty:
Warranty: 2 years from the date of purchase.
Damage caused by misuse, non-official
powerbanks, or unauthorized repairs is not
covered.
CE-marking: Qnuss products comply with
European CE and RoHS directives.
Recycling: Do not dispose of the powerbank and
product with regular waste. Take them to a
collection point.

39°C 42°C 45°C

6 hrs8 hrs 4 hrs
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Einleitung
Herzlichen Glückwunsch zum Kauf Ihres Qnuss-
Produkts! Unsere kabellosen Heizlösungen verbinden
innovative Technologie mit höchstem Komfort. Ob
Sie sich für ein Heizkissen, eine Heizdecke, ein
Wärmekissen oder ein Sitzkissen entschieden haben,
jedes Qnuss-Produkt wurde entwickelt, um Ihnen
Wärme und Komfort zu bieten, wo immer Sie sind.
Bitte lesen Sie diese Anleitung sorgfältig durch, um
das Beste aus Ihrem Produkt herauszuholen. Bei
Fragen können Sie uns gerne unter info@qnuss.com
kontaktieren.
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2. Wichtige
Informationen

Powerbank und Aufladen:
Verwenden Sie nur die mitgelieferte 10.000 mAh
Qnuss Powerbank. Das Aufladen erfolgt am
schnellsten mit einem Adapter von mindestens 5V
und 2A direkt aus der Steckdose. Das Aufladen über
eine Mehrfachsteckdose oder einen Laptop kann
länger dauern.

Sicherheit:
Nicht verwenden, wenn Sie empfindlich auf
Wärme reagieren. 
Nicht geeignet für Kinder unter 3 Jahren. Kinder
im Alter von 3 bis 8 Jahren sollten das Produkt
nur unter Aufsicht und auf der niedrigsten
Wärmestufe verwenden. 
Verwenden Sie das Produkt nicht, wenn es nass
ist oder Anzeichen von Beschädigungen aufweist.

Wärmeeinstellungen: 
Drücken Sie die Q-Taste, um die gewünschte
Wärmestufe auszuwählen:

 Grün: Niedrig (39°C)
Orange: Mittel (42°C)
Rot: Hoch (45°C)
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3. Erstmalige 
Verwendung

Heizkissen(Qozy, Qomfy, Qord):
 Powerbank aufladen: Laden Sie die Powerbank
mit dem mitgelieferten USB-C-Kabel vollständig
auf (5-6 Stunden).

1.

 Status prüfen: 2.
4 Lichter: Vollständig aufgeladen
3 Lichter: 75% aufgeladen
2 Lichter: 50% aufgeladen
1 Licht: 25% aufgeladen 

Verbinden: Legen Sie die aufgeladene Powerbank
in die Tasche hinter dem Reißverschluss und
schließen Sie das Kabel an.

3.

Wärmeeinstellung: Halten Sie die Q-Taste einige
Sekunden lang gedrückt, um das Produkt
einzuschalten. Drücken Sie erneut, um die
gewünschte Wärmestufe auszuwählen.

4.
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Outdoor-Sitzkissen (Qlassic):
Powerbank aufladen: Folgen Sie den oben
beschriebenen Schritten. 
Verbinden: Stecken Sie die Powerbank in die
Tasche und schließen Sie das Kabel an.
Einschalten: Halten Sie die Q-Taste einige
Sekunden lang gedrückt, um das Gerät ein- oder
auszuschalten, und wählen Sie die gewünschte
Wärmestufe aus.
Tipps zur Verwendung:

Speziell für den Außenbereich entwickelt.
Vermeiden Sie längeren Kontakt mit Regen
oder Feuchtigkeit.

Heizdecken (Qleed):
Powerbank aufladen: Folgen Sie den gleichen
Schritten wie bei den Heizkissen. 
Verbinden: Legen Sie die Powerbank in die
Tasche und schließen Sie das Kabel an.
Einschalten: Drücken Sie einige Sekunden lang
auf eine der Tasten an beiden Seiten der „Q“, um
die Wärme zu aktivieren. Wählen Sie die
gewünschte Heizstufe.
Tipps zur Verwendung:

Möchten Sie das Qleed mitnehmen oder
verstauen? Rollen Sie das Qleed vorsichtig auf
oder falten Sie es zusammen.
Die Rücken- und Sitzfläche können
unabhängig voneinander gesteuert werden.
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Wärmeflasche (Qruik):
 Powerbank aufladen: Folgen Sie denselben
Schritten wie bei den Heizkissen.

1.

Verbinden: Legen Sie die Powerbank in die
Tasche mit dem Klettverschluss (oben) und
verbinden Sie die Powerbank mit der
Wärmeflasche.

2.

Aktivieren: Halten Sie die Q-Taste einige
Sekunden lang gedrückt, um die Wärmeflasche
ein- oder auszuschalten, und wählen Sie die
gewünschte Heizstufe.

3.

Nutzungstipps:4.
Die Wärmeflasche heizt auf beiden Seiten.
Perfekt, um Muskeln zu entspannen oder sich
angenehm warm zu halten.

Reinigung: Entfernen Sie die Powerbank vor der
Reinigung. Befolgen Sie die Pflegehinweise auf
unserer Website: qnuss.com/pages/materiaal-
onderhoud.
Aufbewahrung: Lassen Sie das Produkt vor der
Aufbewahrung abkühlen. Lagern Sie es an einem
trockenen Ort ohne schwere Gegenstände
darauf.

4. Pflege und 
Aufbewahrung

https://qnuss.com/pages/materiaal-onderhoud
https://qnuss.com/pages/materiaal-onderhoud
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Häufige Probleme:
Das Produkt wird nicht warm:

Prüfen Sie, ob die Powerbank korrekt
angeschlossen ist.
Halten Sie die Q-Taste einige Sekunden gedrückt
(beim Qleed die Tasten an beiden Seiten der Q).
Kontrollieren Sie sowohl die Powerbank als auch
die Kabel auf Beschädigungen.

Powerbank lädt langsam:
Verwenden Sie immer ein zertifiziertes Ladegerät
mit mindestens 5V und 2A. Je höher die Leistung,
desto schneller die Ladezeit.
Vermeiden Sie das Laden über Laptops oder
Steckdosenleisten, da dies die Ladezeit erheblich
verlängern kann.

Falls die Probleme weiterhin bestehen, kontaktieren
Sie uns unter info@qnuss.com. Versuchen Sie
niemals, das Produkt selbst zu reparieren.

5. Fehlerbehebung
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• Powerbank: 10.000 mAh 5V 3A
• Sicherheitsklasse: Klasse III
• Betriebstemperatur: 0 bis 25°C
• Luftfeuchtigkeit: <85%
• Heizelement: Infrarot-Technologie (FIR)
• Heizzeit: Die Heizzeit hängt von der gewählten
Heizstufe, der Umgebungstemperatur und dem
Zustand Ihrer Powerbank ab.

Heizzeitübersicht:
Nachfolgend finden Sie eine Übersicht der Heizzeiten.
Wie gezeigt, hält das Produkt auf der niedrigsten
Stufe am längsten.

6. Technische 
Spezifikationen

39°C 42°C 45°C
6 Uhr8 Uhr 4 Uhr
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Garantie: 2 Jahre ab Kaufdatum. Schäden durch
unsachgemäße Nutzung, inoffizielle Powerbanks
oder nicht autorisierte Reparaturen sind nicht
abgedeckt.
CE-Kennzeichnung: Qnuss-Produkte
entsprechen den europäischen CE- und RoHS-
Richtlinien.
Recycling: Entsorgen Sie die Powerbank und das
Produkt nicht im normalen Hausmüll. Bringen Sie
diese zu einer Sammelstelle.

CE-Kennzeichnung 
und Garantie
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Introduction
Félicitations pour l’achat de votre produit Qnuss !
Nos solutions de chauffage sans fil allient
technologie innovante et simplicité d’utilisation. Que
vous ayez choisi un coussin chauffant, un plaid, une
bouillotte ou un coussin d’extérieur, chaque produit
Qnuss est conçu pour vous apporter chaleur et
confort, où que vous soyez. Veuillez lire
attentivement ce manuel pour profiter au mieux de
votre produit. Si vous avez des questions, n’hésitez
pas à nous contacter à l’adresse info@qnuss.com.
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2. Informations
importantes

Batterie externe et charge:
Utilisez uniquement la batterie externe Qnuss de
10.000 mAh incluse. La charge sera plus rapide avec
un adaptateur d’au moins 5V et 2A branché
directement sur une prise murale. La charge via une
multiprise ou un ordinateur portable peut prendre
plus de temps.

Sécurité :
Ne pas utiliser en cas d’hypersensibilité à la
chaleur.
Ne convient pas aux enfants de moins de 3 ans.
Les enfants de 3 à 8 ans ne doivent l’utiliser
qu’avec supervision et sur le niveau de chaleur le
plus bas.
N’utilisez pas le produit s’il est mouillé ou
présente des signes de dommage.

Réglages de chaleur :
Appuyez sur le bouton ‘Q’ pour régler le niveau de
chaleur souhaité:

Vert: Bas (39°C)
Orange: Moyen (42°C)
Rouge: Élevé (45°C)
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3. Première utilisation
Coussins chauffants (Qozy, Qomfy, Qord):

Chargement de la batterie externe: Rechargez
complètement la batterie externe avec le câble
USB-C inclus (5-6 heures).

1.

Vérifiez les indicateurs lumineux :2.
4 lumières : Batterie complètement chargée
3 lumières : 75 %
2 lumières : 50 %
1 lumière : 25 %

Connexion: Placez la batterie chargée dans la
poche derrière la fermeture éclair et connectez le
câble.

3.

Réglage de la chaleur: Maintenez le bouton ‘Q’
enfoncé pendant quelques secondes pour
allumer le produit. Appuyez à nouveau pour
choisir le niveau de chaleur souhaité.

4.

Coussin d’extérieur (Qlassic)
Chargement de la batterie externe: Suivez les
étapes décrites ci-dessus.

1.

Connexion: Insérez la batterie dans la poche et
connectez le câble.

2.

Mise en marche: Maintenez le bouton Q enfoncé
pendant quelques secondes pour allumer ou
éteindre l’appareil et régler le niveau de chaleur
souhaité.

3.

Conseils d’utilisation: Conçu spécialement pour
une utilisation en extérieur, comme au parc ou
sur une terrasse. Évitez une exposition prolongée
à la pluie ou à l’humidité.

4.
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Plaid chauffant (Qleed)
Chargement de la batterie externe: Suivez les
mêmes étapes que pour les coussins chauffants.

1.

Connexion: Placez la batterie dans la poche et
connectez le câble.

2.

Mise en marche: Appuyez quelques secondes sur
l’un des boutons de chaque côté du « Q » pour
activer le chauffage. Choisissez le niveau
souhaité.

3.

Conseils d’utilisation:4.
Vous souhaitez emporter ou ranger le Qleed ?
Enroulez-le délicatement ou pliez-le.
Le dossier et l’assise peuvent être contrôlés
indépendamment.

Bouillotte chauffante (Qruik)
Chargement de la batterie externe: Suivez les
mêmes étapes que pour les coussins chauffants.

1.

Connexion: Placez la batterie dans la poche avec
la fermeture Velcro (en haut) et connectez-la à
la bouillotte.

2.

Activation: Maintenez le bouton Q enfoncé
pendant quelques secondes pour allumer/
éteindre et régler le niveau de chaleur souhaité.

3.

Conseils d’utilisation:4.
La bouillotte chauffe des deux côtés. Parfait
pour détendre les muscles ou rester bien au
chaud.
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Nettoyage:  Retirez la batterie avant le
nettoyage. Suivez les instructions d’entretien sur
notre site web: qnuss.com/pages/materiaal-
onderhoud.
Stockage: Laissez le produit refroidir avant de le
ranger. Conservez-le dans un endroit sec, sans
objets lourds dessus.

4. Entretien et stockage

Problèmes courants:
Le produit ne chauffe pas:
Vérifiez si la batterie est correctement connectée.
Appuyez quelques secondes sur le bouton ‘Q’ (sur
le Qleed, appuyez sur les boutons de chaque côté
du ‘Q’).
Vérifiez si la batterie ou les câbles sont
endommagés.

La batterie se charge lentement:
Utilisez toujours un adaptateur certifié d’au moins
5V et 2A. Plus la puissance est élevée, plus la
charge sera rapide.
Évitez de charger via un ordinateur portable ou
une multiprise, car cela peut considérablement
allonger le temps de charge.

Si les problèmes persistent, contactez-nous à
info@qnuss.com. Ne tentez jamais de réparer le
produit vous-même.

5. Dépannage

https://qnuss.com/pages/materiaal-onderhoud
https://qnuss.com/pages/materiaal-onderhoud
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• Batterie externe: 10.000 mAh 5V 3A
• Classe de sécurité: Classe III
• Température de fonctionnement: 0 à 25 °C
• Humidité: <85 %
• Élément chauffant: Technologie infrarouge (FIR)
• Temps de chauffage: La durée de chauffage
dépend du niveau de chaleur sélectionné, de la
température ambiante et de l’état de la batterie
externe.
Voici un aperçu des temps de chauffage. Comme
indiqué, le produit dure le plus longtemps au réglage
le plus bas.

Marquage CE et garantie
Garantie: 2 ans à compter de la date d’achat.
Les dommages causés par une mauvaise
utilisation, des batteries non officielles ou des
réparations non autorisées ne sont pas couverts.
Marquage CE: Les produits Qnuss sont
conformes aux directives européennes CE et
RoHS.
Recyclage: Ne jetez pas la batterie ni le produit
avec les déchets ménagers. Apportez-les à un
point de collecte.

6. Caractéristiques 
techniques

39°C 42°C 45°C

6 h8 h 4 h






